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- EL OBSERVATORIO DE ECONOMIA CREATIVA DE VALDIVIA (.J

El Observatorio de Economia Creativa (OEC) es un proyecto de la Universidad

Austral de Chile, que surge del Programa Estratégico Regional "Valdivia

Innovadora Sustentable y Creativa " Con un financiamiento del Fondo de

Innovacién para la Competitividad (FIC) del Gobierno Regional de Los Rios, inicid [:}

sus actividades a principios del afio 2017. Dicho proyecto permitié realizar una ™~ ﬁ

investigacion de diferentes observatorios de economia creativa o naranja en el Q e

mundo, recopilar datos e indicadores relativos a la economia creativa regional y (’hﬁ'\—\ .‘f‘-\l"‘\

agruparlos en una plataforma digital.

Adicionalmente, el OEC ha realizado entre 2017 y el 2023, 16 estudios de —

distintos eventos creativos regionales, lo que ha permitido conocer su impacto :_ )

econdémico y social en el territorio, y conocer mas de las vinculaciones entre las 4

industrias creativas y el resto de la economia regional. ' --l:: Y '}
N

Actualmente, de mano de la Corporacién Regional de Desarrollo Productivo se

abre una nueva etapa en el OEC, para consolidar las metodologias aprendidas, O

abordar nuevas dimensiones de la economia creativa regional y ser una C}

herramienta de apoyo directo al seguimiento del Plan Sectorial de Economia E] . '

Creativa 2023-2025 del Gobierno Regional de Los Rios. é',-‘”\;.\'l

EQUIPO OBSERVATORIO

www.observatoriocreativo.cl
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- INTRODUCCION

El Festival Internacional de Cine de Valdivia, (FICVALDIVIA en adelante), nace el afio 1994 bajo el alero del
Cine Club de la Universidad Austral, dicha versién se denominé Festival Valdivia Cine & Video. En el afio
1998, bajo la direccién de Lucy Berkhoff, el Festival Valdivia Cine & Video pasa a llamarse Festival
Internacional de Cine de Valdivia. Esta iniciativa sienta las bases de un proyecto mas amplio y ambicioso,
orientado a apoyar y difundir una muestra que estuviera a la vanguardia a nivel mundial y a perfilar al
festival como el referente fundamental del cine chileno.

En noviembre del 2006, el Consejo Directivo de la Universidad Austral de Chile, encomienda la ejecucién del
festival al Centro Cultural de Promocién Cinematogréfica de Valdivia (CPCV), que en conjunto con la Ilustre
Municipalidad de Valdivia y el Gobierno Regional, pasaran desde ese momento a asegurar la realizacién de
FICValdivia hasta la actualidad.

FICValdivia se ha erigido como un espacio de encuentro para la industria nacional y extranjera, siendo uno
de los evento mas importantes de su tipo en Latinoamérica. En sus 7 dias de duracién el festival ofrece
mas de 200 peliculas, gran parte de ellas estrenos absolutos en Chile y Latinoamérica, ademas congrega y
mueve a una ciudad completa en torno al cine y sus actividades.

El festival ofrece una amplia, accesible y atractiva panoramica del séptimo arte, capaz de apelar a la
sensibilidad y gusto de diferentes publicos, para contribuir al acercamiento de todas y todos al fenémeno
del cine. Cada edicién del festival es una nueva oportunidad para hacer confluir, en torno al cine, esta
necesaria pluralidad de visiones.

En suma, FICValdivia es un evento cultural, un fendémeno social y un espacio de encuentro para
experimentar las peliculas del mafiana que los autores de hoy ya estén haciendo y donde imbuirse en las
obras mas representativas del panorama chileno actual.

Fuente: www.ficvaldivia.cl

Premiados del 30° FICVALDIVIA, Ceremonia de Premiaghon - Teatro Cervante!
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- OBJETIVOS Y FICHA METODOLOGICA ENCUESTA FICVALDIVIA 2023

Objetivos de la Encuesta aplicada en FICVALDIVIA 2023

- Caracterizar el perfil de los asistentes a las actividades del festival FICVALDIVIA 2023

- Determinar el impacto econédmico local, mediante el gasto realizado por los asistentes al
FICVALDIVIA 2023

- Obtener la percepcidn de los asistentes del festival, sobre el evento, la ciudad y conocer
los aspectos a mejorar del Festival.

Diseno del Cuestionario

El cuestionario aplicado contiene 25 preguntas, el cual, se tomé como base el formulario de la
ultima encuesta realizada el afio 2018, ademas se realizaron reuniones con la organizacion, para
conocer sus necesidades de informacién, requerimientos y validacién de las preguntas. Con todo
esto se diserié el formulario de la encuesta para aplicar en la versién FICVALDIVIA 2023.

Técnica de Muestreo

Se utilizé la técnica no probabilistica de Muestreo por conveniencia. Teniendo como antecedentes
previos, que el plblico que participé en la Gltima versién del FICVALDIVIA 2018, fue cercana a las
40.000 personas, se hizo un calculo de la muestra a partir de este supuesto. Para tener un 95% de
confianza y un 5% de margen de error, se definié un minimo de 380 encuestas, llegando a las 400
encuestas realizadas por el equipo en terreno.

Dinamica y toma de datos al publico encuestado

Para la toma de los datos se dividié al equipo encuestador por las distintas salas de exhibicién, en
los dias y horarios de exhibicién de los films seglin el programa del festival. La encuesta se aplicé
de manera presencial a personas al azar que se encontraban en las salas de exhibicién. La toma
de encuestas se realiz6 entre los dias Miércoles 11y el sdbado 14 de Octubre del 2023, esto para
tener un margen de tiempo para el desarrollo de los gastos y actividades por parte de los
asistentes de esta forma hacer efectiva la toma de datos y resultados.
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- DISTRIBUCION DEL PUBLICO ENCUESTADO

Figura 1: Distribucién de las Salas de

Esta versién de FICVALDIVIA 2023, las salas
de exhibicién fueron las siguientes:

- En el Campus Isla Teja de la
Universidad Austral: Sala Paraninfo,
Aula Magna, Felix Martinez, Galeria
Réplicay Cine Club.

- Teatro Cervantes, Teatro Lord
Cochraney Carpa Cecs.

La distribucién de las salas se muestra en la
siguiente figura

G UBICACIONES
LOCATIONS

Exhibicién

P PUNTO ENCUENTRO
M G

m CINE CLUB UACH

Campus Isla Teja

FELIX MARTINEZ UACH
Camp

mpus Isla Teja

Fuente: Programa 30 Versién FICVALDIVIA, 2023

Grafico 1: Distribucion del Publico Encuestado

Segun Locaciones
450% - a01%

’
40,0%
35,0% 30,9%

30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0% a5% 7,2% 8,2% 7,2%
5,0% l l 2,0%
0,0% u -

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

Los lugares de muestreo, el namero
de encuestas aplicadas y
distribucién de aplicacién, se reflejan
en la siguiente grafica.

El 401% de las encuestas se
realizaron en la sala del Aula Magna
de la UACH, el 30,9% en el Teatro
Lord Cochrane, el 8,2% en la Carpa
Cecs, el 7,2% en el cine club de la
UACH vy el teatro cervantes
respectivamente, finalmente, el 4,5%
de las encuestas se realizaron en la
sala Paraninfo y el 2% en la sala
Félix Martinez de la UACH.

oCC
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- GENERO Y EDAD

DE ECONOMIA

OBSERVATORIO
CREATIVA VALDIVIA

Grafico 2: Género del encuestado

De los encuestados en el FICValdivia, el
género femenino lidera con un 54,0%,
seguido por el género masculino con un
431%. Un 3,0% de los participantes
sefiala la opcion “Otro”

= Femenino = Masculino = Otro

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

FICVALDIVIA 2023

Con respecto a la edad, se trata de un
publico joven en los rangos de 19 a 30
afos con un 53,7%, mas de la mitad de
los encuestados. Seguido por un
22,8% de publico entre 31 a 40 afios.
En porcentajes ya menores lo siguen
personas entre 41y 50 afios con un
9,4%. Un 4,5% de los encuestados
son plblico entre 51y 60 afos y entre
61a 70 afios con el mismo porcentaje.

Aligual que la versién nimero 25° del
FICValdivia afio 2018, se trata de un
publico mayoritariamente joven.

Grafico 3: ;En qué tramo de edad se encuentra Ud?

m15A18=19a30%31a40®41la50%51a60=61a70 = 71a80

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

FICVALDIVIA 2023
L ﬁ 10
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- LUGAR DE PROCEDENCIA

En cuanto a la residencia de los
encuestados un 55,9% sefiala ser de otra
ciudad y un 44,1% es de Valdivia.

En la versidon nimero 25° del Festival afio
2018, un 40% era de la ciudad de Valdivia
y un 42% de Santiago

Grafico 5: ;Que Otra Ciudad?
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Grafico 4: ;Cudl es su Ciudad de Residencia?

55,9%

Otra Ciudad = Valdivia

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

FICVALDIVIA 2023
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FICVALDIVIA 2023

De la opcién “otra ciudad” con una notoria

diferencia predomina la region
Metropolitana con un 677%. En
porcentajes menores con un 5,8%

encontramos a la regién de los Lagos y la
opcién internacional con el mismo
porcentaje, seguido por la regién de
Valparaiso con un 5,3%. La regién de la
Araucania tiene un 4,0% y un 3,1% las
regiones del Bio Bio y Los Rios. Un 0,9%
sefiala ser de las regiones de Nuble y
Coquimbo.
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Grafico 6: ;Dentro de Valdivia, de que barrio es?

Santa Elvira = 1,1%
Cabo Blanco 0,6%
Miraflores mmm 1,1%
Estacion m 0,6%
Los Fundadores 0,6%
Las Gaviotas s 2, 8%
Los Alcaldes = 0,6%

San Luis s 3,9%
Torobayo s 3,9%
Angachilla 2,2%

Krahmer mss——— 6,7%

Las Animas y Norte Grande == 2,8%
Centro meeesssss——— 7,9%
Barrios Bajos messssssss—= 3,9%

Teniente Merino 1,1%
El Bosque maes——— 5,6%
Yanez Zavala mm 1,1%
Regimiento = 0,6%
San Pedro/San Pablo 1,1%
Picarte 3000 s 2,2%
Collico m—— 3,4%
Corvi s 3,9%

Otro Sector 16,9%
Regional meessssssssssssssss——————— 13,5%
Isla Teja 11,8%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

De los residentes Valdivianos, segln el sector en que vive, se destaca el sector regional con un 13,5%,
seguido por un 11,8% proveniente de isla Teja, un 7,9% seiiala vivir en el sector centro, un 6,7% en el
sector Krahmer, un 5,6% es del sector el bosque y un 3,9% sefala vivir en el sector de San Luis vy
Torobayo. Con el porcentaje mayor esta la opcién de “Otro sector” elegida entre las alternativas,
donde indicaron sectores como Niebla, Salida Sur, La Estancia, Villa San Luis, Los Molinos, San Pedro,
Prado Verde, Bonifacio, Galilea, Camino a Punucapa, Costanera, camino a Niebla, Tres Espinos, Don
Bosco, Aguas del Obispo,
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- ACTIVIDAD DEL ENCUESTADO

El mayor porcentaje de encuestados

corresponde a Estudiantes Universitarios

con un 34,4% del total, el 17,6% es

Profesional Independiente, el 14,4%

Grafico 7: ('_Cuél es su actividad? pertenece a la Industria del Audiovisual,
un 13,9% es Empleado(a) Dependiente, un

10,6% corresponde a Otros. Finalmente y

Otros NN 10,6% en menor porcentaje se encuentran con

un 4% Jubilado(a), un 2,2% es Estudiante

Trabajo Domestico no Remunerado 2,0% 02 . . —
y - de Educaciéon Media, un 2% de identificé

No trabaja I 0.7% como Trabajador(@) Doméstico no
Remunerado y un 0,7% indicé que No
Estudiante Educacion Media #l 2.2% . y /70 q
Trabaja.
Jubilado(a) W 4.2% En la categoria Otros se encuentran

profesionales como médicos, artistas

Soy Parte de la Industria Audiovisual NN 14,4% "> N
(MUsicos, Artesanos, Disefiadores, Otros),

Empleado(a) Dependiente 13,9% fotégrafos, Psicélogos, operadores
Profesional Independiente | EEG_—_——— 17,6% Indys'trlales, Periodistas entre otras
actividades.
Estudiante Universitario 34,4%

En la anterior encuesta realizada (versién
) .
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 25.del .fesjclval), el 51% indicé que era
universitario, un 26,2% era Profesional
! o N
Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en Independiente, un. 13% indico  ser
FICVALDIVIA 2023 empleado dependiente y un 2%
empresario del rubro audiovisual

Grafico 8: ;En qué Actividad del Audiovisual?

Al preguntarles a los encuestados que Actuacion | 1,7%
I

indicaron que pertenecian a la Industria Mediacion 1,7%
del Audiovisual (14,4%, grafico anterior), Guion wess 1,7%
. . e . . 1+1 0,

por su actividad especifica en la industria, Critica = 1,7%
Tecnica wemm 1,7%

0 s . o
el 19% indic6 que se dedica a la Direccién, Sonido e [3,4%

el 13,8% a Cédmara o Fotografia, el 12% a Camara o Fotografia n———— 13,8%
Produccién, el 10,3% dice que su actividad Produccion 121%

es la Ensefianza, un 8,6% se dedica a las Patrimonio y/o Conservacion = 1,7%

comunicaciones, el 6,9% a Arte, el 5,2% a ImaAgriZ :5'2%6 9%

Imageny el 3,4% a Sonido. Finalmente las EnSeRanza i ——— 10,3%

actividades de Actuacion, Mediacidn, Direccion : : 19,0%
Guién, Critica, Técnica y Patrimonio y Comunicaciones —— 8, 5%

Conservacién cuentan con un 1,7% de Otro. | ——— 103%
representacion, respectivamente. 0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023
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- CONOCIMIENTO Y ASISTENCIAS ANTERIORES

‘ OBSERVATORIO

Frente a la pregunta ;como se enteraron Grafico 9: ;Como se enterd de FICValdivia?
del FICVALDIVIA 20237, en términos

generales los medios digitales (Redes Otros | ——— 5 29
sociales, pagina webs y correos Por U Traba) O | 7,1%
electrdnicos), en su conjunto son el canal Television [ "0,9%

de informacién de mayor impacto en los Raclo 155

X Amistades
encuestados  (32,7%), Los medios . S

14,2%

tradicionales (Radio, Prensa Escrita y Sitios Web... ey 5%

Televisidn) representan el 7,2%. EL 24,2% Sitio Web del FIC e 579

indica que se enteré por sus amistades Pre"l:”f:::: N 5%

siendo el canal de mayor difusién a nivel o ..o _31/ o

individual. Un 10,2% Lo hizo por medio de Afiches | — T

Invitaciones y el 9,4% se informé por su 00%  20%  40%  60%  80%  100%  120%  140%  160%
trabajo.

. .. Valdivia m Otra Ciudad
Al comparar los canales de informacién

entre los asistentes valdivianos y los
visitantes de otras ciudades, se observan Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

diferencias en algunos canales, FICVALDIVIA 2023

los no residentes valdivianos, indicaron que las Amistades (14% versus 10% de los valdivianos) corresponde al
canal de mayor relevancia, la opcién “Por su Trabajo", también es otro canal de informacién relevante con un
71% versus el 2,4% de las personas encuestadas Valdivianos. Correo electrénico también muestra una
diferencia 3,1% versus 1,6% de los valdivianos. Por su parte para el plblico valdiviano el canal mas efectivo
fueron las redes sociales 11,5% versus 9,4% de los no residentes. Afiches también es un canal de informacién
gue muestra diferencias, un 4,1% del pudblico valdiviano dice haber sabido del festival por este canal versus un
3,4% del publico no residente de la ciudad.

A nivel de publico general el 50% de los
encuestados, ha asistido por lo menos a 2
o mas versiones del festival, este

Grafico 10: ;A cuantas versiones anteriores del - o
indicador es sustentando principalmente

FICValdivia ha venido? por el publico local, pues, el 61,2% del
publico valdiviano sefiala haber asistido
Mas de 5 236% 16K0% al menos a 2 o mas versiones, lo que
-'-ﬂ'? indica una muy buena fidelizacién en el
Cuatro BI'Q% & publico local, por su parte, el 40,3% del
= o publico no residente de la ciudad indicé
T 10,7% T i -
- ser su primera vez en el festlyal, lo cual
: 18 3% es positivo, ya que atrae una importante
Dos -“_23 e cantidad de publico nuevo.
| 15,6% Con respecto a la medicién del afio 2018,
Una 11,8% . . L
—_lx_ se mantiene la tendencia del publico en
1 S 34.4% ) : . .
Esta es la primera vez 27.0% . i cuanto a la a5|.stenC|a, en esa |pstan.C|a.| el
I — (1 S 32% del publico general habia asistido
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% por primera vez al festival, y el 48% habia
Pablico Total = Valdivianos M Otra Ciudad participado en al menos 2 o mas
versiones

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023
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- ESTADIA EN EL FESTIVAL

Grafico 11: ;Viajo especialmente por el

FICValdivia a Valdivia?

92,9%

Si ® No

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

FICVALDIVIA 2023

En cuanto a la cantidad de noches que
permanecen en Valdivia los visitantes
encuestados, un 24,8% menciono
quedarse mas de 7 noches. Un 23,0%
sefialé quedarse 4 noches, un 18,1% se
quedé en la ciudad 5 noches, un 15%
menciond permanecer 6 noches y un
11,5% se quedd 3 noches. En porcentajes
menores estd la opcion “No pernoctaré
en la ciudad” con un 4,0%. Un 1,8% se
quedo 1 y 2 noches con el mismo
porcentaje.
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De los encuestados no residentes de la
ciudad de Valdivia, un 92,9% viajo
especificamente por la realizacién del
Festival Internacional de Cine de Valdivia.
Un indicador importante que refleja la
magnitud vy atraccién hacia el evento y
ciudad.

En la versién niimero 25° del Festival afio
2018, un 96% de los encuestadores no
residentes de Valdivia viajo
especialmente por asistir al evento.

Grafico 12: ;Cudantas Noches se quedara en

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Valdivia?

24,8%
23,0%

18,1%
15,0%
11,5%
4,0%
1,8% 1,8%
== -
' > ) ‘Q@e \(\z“: ‘\@e ‘\ee ‘\@e ‘\ng

&

& & & & & &
,Lé ,,)é NS (ov\ & ,\\A
b?;
o
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Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

FICVALDIVIA 2023
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- GASTOS

Grafico 13: Durante su estadia en Valdivia ;Cual es el gasto diario que
ud destina a: (No Valdivianos)

Compras (recuerdos, regalos, etc)

Transporte

Comida, bebidas, cervezas, etc

Alojamiento =~ 26,5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

No realicé ningun gasto ® Menos de $10.000 = $10.001 a $20.000
m $20.001 a $30.000 ® $30.001 a $40.000 ® Mas de $40.001

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

El mayor gasto diario realizado por los visitantes es en la categoria alojamiento; un 28,3% gasté en
el rango entre $10.001 a $20.000, un 13,7% gast6 entre $20.001 a $30.000, un 12,4% de los
encuestados visitantes mencioné gastar entre $30.001 a $40.000 vy finalmente un 15,0% gasté mas
de $40.001. En segundo lugar estd la categoria de comida, bebidas, cervezas, etc, donde un 42,0%
de los encuestados sefialan gastar entre $10.000 a $20.000, un 21,7% entre $20.001 a $30.000 y un
8,4% entre los rangos de $30.001 a $40.000. Para el caso de compras (recuerdos, regalos, etc) un
28,3% gasta menos de $10.000, un 15,5% sefialé gastar entre $10.001 a $20.000 y un 45,6% no
realizé ningln gasto. Por (ltimo, en la categoria de transporte un 54,9% gasté menos de $10.000, un
6,6% entre $10.001 a $20.000 y un 33,6% no realiz6 ningln gasto.
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Grafico 14: Durante su estadia en Valdivia ;Cual es el gasto diario
que ud destina a: ( Valdivianos)

12,4% e

Compras (recuerdos, regalos, etc) 78,1%

Transporte 39,9%

Comida, bebidas, cervezas, etc 43,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

No realicé ninglin gasto W Menos de $10.000 M $10.001 a $20.000
 $20.001 a $30.000 ™ $30.001 a $40.000 # Mas de $40.001

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

Para el caso del gasto diario de los Valdivianos, un 51,1% gasta menos de $10.000 en transporte y un
39,9% no realizd ninglin gasto. En el item de comida, bebidas, cervezas, etc, tan solo un 21,9% realiz6
gastos en este item, de ellos, un 24,2% gast6 entre $10.000 a $20.000 y un 12,4% gasté menos de
$10.000 pesos. Para comprar (recuerdos, regalos, etc) un 78,1% sefiald la opcién de “No realicé
ningdn gasto”, un 12,4% gasté menos de $10.000 diarios, y un 7,3% indicé haber gastado entre
$10.000 a $20.000 pesos.
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- RED DE COMERCIO ASOCIADO

En cuanto al conocimiento de la red de
comercio asociado, en términos
generales existe un alto conocimiento de
la misma. El 84,7% del total de los
encuestados indica conocer la red, al
desglosar los datos por tipo de asistente,
el 775% del publico valdiviano sefiala
conocerla v/s el 90,3% del publico no
residente. Estos porcentajes elevados de
conocimiento indican una buena
socializaciéon de la red por parte de la
organizacién.

Grafico 15: ;Ud sabe que el festival tiene una
red de comercio asociado que ofrece
descuentos?

R -
No
9,7%

Si

Grafico 16: ;La ha utilizado?

70%

59,3%

60%

50%
40,7%
40%
30%
20%

10%

Otra Ciudad

0%

= No = Si

90,3%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
H Valdivia = Otra Ciudad
Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023
Lla red de comercio es usada

51,4% principalmente por el publico visitante de
otras ciudades. Existe una diferencia en
el uso de la red de comercio, mientras el
59,3% del publico visitante de otras
latitudes indica haberla utilizado, el
51,4% del publico local encuestado

sefala no haberla utilizado.

48,6%

Valdivia

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en

FICVALDIVIA 2023
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Red de Comercio Asociado FICValdivia

Inicio /

Red de Comercio Asociado FICValdivia

Accede a todos los beneficios que ofrece la Red de Comercio
Asociado #FICValdivia2023 presentando tu acreditacion

La Fuente Valdiviana

Fuente Valdiviana

Sandwicheria tradicional,
cervezas artesanales y
pasteleria alemana.

Esmeralda #684, Valdivia

15% pago con tarjetas, 15%
pago en efectivo.

Natural_ic

Emporio de comida
vegana y saludable. Meny,
cafeteria y pasteleria.
Amplia terraza.

Av. Italia 1721, Valdivia.
10% descuento

Ayutthaya Thai Cuisine

Aystthere

Delivery comida tailandesa.

Valle del Lluta 2579,
Valdivia.

10% en platos de la carta

Del Cerro Reposteria
vegana

Reposteria y pasteleria
wvegana, café, bebidas

Garcia Reyes 464, Valdivia
10% descuento

Hailseitanchile

Alimentos valdivianos
veganos y congelados.

El Bayo, sector Torobayo
ruta T-350, Valdivia.

10% descuento

Aprendiz Panaderia

APRE |,
NDIZ §

Emprendimiento local que
ofreceré panaderia en base
a masa madre, Bolleriay
pasteleria artesanal.

Anibal pinto 1965, Valdivia.
10% descuento

La Manzana

Almaceén de consumo
responsable, con
productos locales y
sustentables de comercio
justo.

Perez Rosales 787, Valdivia.
10% descuento

ALIMENTOS Y BEBIDAS

La Colmena

G ", T
Empeorio del buen vivir en
Niebla.

Del castillo 1125, Niebla.
10% descuento

Emporio La Nona

Nonna

Productos gourmet locales,
pasteleria y panaderia
artesanal

Yerbas buenas 265
10% descuento

Pizzeria artesanal Da Sud

Exquisita variedad de
pizzas artesanales.

Beauchef #641
15% descuento

Die Backerei

Panaderia y pasteleria de la
tradicién alemana.

Los Avellanos #288
10% descuento

Das Haus 1959

Fuente de Soda > crudos,
sandwiches, pasteleria y
cerveza.

O'Higgins #394, Valdivia
20% descuento

La Empanadissima

Local donde encontraras
un amplia variedad de
empanadas.

Caupolican #588, Valdivia
10% descuento

Cerveza Nothus

CERVEZA

NOTHUS

VALDIVIA
Cerveceria artesanal y
preparaciones
gastronomicas

Santa Maria #686, Valdivia
20% descuento

Full Protein Valdivia

PROTEIN

Vendemos smoothies,
wafles y teas proteicos con
vitaminas y minerales, sin

azucar y low calories.

Anibal Pinto #1697, Valdivia
10% (no incluye combos)

La Kucheneria Valdivia
% ’
Fagpivt®,

Reposteria tipica.
Anibal pinto 1762, Valdivia.
10% descuento

La Botica del Te

Teteria Oaldiviana

Teteria Valdiviana que
ofrece distintas mezclas de
té, infusiones y productos
locales.

Camilo Henriquez 466,
local 258, centro nuevo
Taboada.

10% de descuento en
«pack de pelicula»

Pinda Kombucha

\.
PIDA
KOMBUCHA

Somos una pyme
Valdiviana dedicada a la
elaboracion de Kombucha,
una bebida fermentada sin
alcohol con altos niveles de
probidticos y antioxidantes,
realizada con frutas y
hierbas de la region.
Comprometidos con el
reciclaje y el respeto
ambiental.

Puerto Aysén #204,
Valdivia
30% de descuento
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La mechada real

Sandwicheria.

Yerbas Buenas 207, Valdivia

10% Sobre Toda la Carta
(Excepto Promociones
Vigentes).

Club Cervecero Barbudo
Growler

Tienda, Bar y Jardin
Cervecero. Cuenta con mas
de 300 cervezas de
diferentes origenes para
consumir o llevar. Ademas
de souvenir cervecerosy
cervezas en distintos
formatos, growlers, schops,
lata y botellas..

Beauchef 641, Valdivia.
10% en schops, latas y
botellas de cerveza

valdiviana para servir o
llevar.

Restaurant Alondra

Restaurant con carta de
mariscos y pescados, con
wvista al rio Valdivia.

Avda. Arturo Prat 476, Piso
2, Valdivia.

10% descuento.

El Arbol

Bar cervecero.
Esmeralda €75, Valdivia.
10% descuento.

Inicio

CAFES,

Casa moulin

CASA
.

Caleterie « Panederia

Panaderia y pizzeria de
masa madre, pasteleria
tradicional y vegana, y
emporio de
emprendedores.
Perez Rosales 986, Valdivia.
15% de descuento

Trama Tienda-Talller

[ELY

Tiewoa-Tacien

Espacio que gestiona,
exhibe y comercializa
artesanias, oficios y
creaciones de productoras
locales. Ofrece taller de
cocina, que promueve
sabores locales.

Casa Plumas Yungay #768,
Valdivia.

10% descuento en toda la
tienda / 20% descuento
en alimentos y bebidas de
almuerzo y cena.

Sabor a Verde

[ o

abor,
‘5%}; 3

Cafeteria y pasteleria
saludable 100% a base de
plantas.

Camilo Henriquez 822,
Valdivia.

10% descuento.

La Bota Cervecera

La Bota Cervecera es un
bar restaurant ubicado en
el histérico barrio Isla Teja.
La Bota se caracteriza por

tener un ambiente célido y
hogareno, por sus ricas
cervezas artesanales, y por
poseer una gastronomia y
cocteleria de alto nivel. EI
local es amplio y cuenta
con 4 sectores (2 salones y
2 terrazas), la fabrica
cervecera (en donde los
comensales pueden ver el
proceso de elaboracion de
cerveza «La Botav) y un
salon de eventos dedicado
a realizar shows de
standup comedy con los
comediantes nacionales
mas reconocidos en la
actualidad.
Los Avellanos #2839, Isla
Teja, Valdivia.

15% de descuento en
todas las cervezas de la
casa ($3.000 el schop)

Chileguey

Restaurant fusion
mexicano-chilena.

Carlos Anwandter #288b,
Valdivia.

10% de descuento

Cafémoro

N0
Almuerzos, sandwiches,
ensaladas, café, chocolate
caliente, navegado y
mucho mas!

Paseo Libertad 174,
Valdivia.

10% de descuento

Shot

\_Lj KARAOKE

Restaurante.
Barrio Esmeralda, Valdivia.
10% pago con tarjeta, 15%
pago en efectivo

Cosas Ricas

Cafe y restaurante
Pérez Rosales #644,
Valdivia.

10% de descuento

Cromocafe

N

CROMOCAFE

Café de especialidad
vegano.
Philippi #921, Valdivia.
Promocién desayuno u
once especial FICValdivia

Red de Comercio Asociado FICValdivia

RESTAURANTES Y BARES

Pastas Trigo

Restaurante de pastas
caseras, pizzas y cerveza
artesanal.

Lord Cochrane 375,
Valdivia.
10% de descuento.

La Valdiviana
la Valdiviana

Tipico local de cazuelas,
con 46 anos de trayectoria.

Errazuriz 1785, con Bueras,
Valdivia.

10% de descuento.

Cioccolato Gelateria
Gelateria, helados,
pasteleria y cafeteria.

O'Higgins #396, Camilo
Henriquez #540, Los
Robles #302, Valdivia.

Descuento especial

Comercial Mawenche
Ltda.
Café y alimentos al paso,

regalos y souvenir.

Vicente Pérez Rosales 619,
local 102 (frente Entre
Lagos), Valdivia.

10% descuento.

La Espiga Bakery

\A ESPIg4
Bakery

58

Pasteleria, panaderia, café
y restaurante.
Haverbeck #1661, Valdivia.
10% descuento.

Burgerbeer

o
BURGER
BEER

Bar restaurante,
especialidad en
hamburguesas , cerveza
artesanal , pizzas y tablas.
Esmeralda #664, Valdivia.
10% descuento en toda la
carta (no aplica a
promociones vigentes)

Restobar Entre mar

Mok

Westorsr - Sotow te Euerlos

Restaurante Entre Mar,
ubicado de la comuna
corral. Cuenta con un
espacio acogedor,
ambiente hogareno y
comida casera.

Condell 15, Valdivia.

10% en sandwich de la
casa.

Mixturas Karaoke

Comercio con 3 terrazas
equipadasy convistaala
ciudad. Barra internacional,
12 formatos de cerveza
artesanal y valdiviana,
karaoke, competencias,
gastronomia y mucho mas.

Esmeralda 677, Valdivia.
10% de descuento.

Café Latinoamericano

CAFE
\TINO
IERICANO
v

Café, restaurant, bar.

Carlos Andwanter 583,
Valdivia.

10% de descuento.

Panaka

Somos una marca de café
tostado en Valdivia, y
ofrecemos servicio de
cafeteria al paso con café
tostado por nosotros,
materias primas frescas y
de excelente calidad.
Tenemos dos locales
ubicados en Isla Tejay
Centro de Valdivia.
Pasteleria vegana y sin
agluten.
Los laureles #212, Valdivia.
10% de descuento.
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Red de Comercio Asociado FICValdivia

Inicio

Accede a todos los beneficios que ofrece la Red de Comercio
Asociado #FICValdivia2023 presentando tu acreditacion

Camping y Cabanas
Orilla Verde

Camping urbano con
hermosa vista al Rio Cruces
y al Canal Haverbeck, a 15
min. del centrode la
ciudad. Ofrece
tranquilidad, comodidad y
servicios de la ciudad.

10% de descuento

DamelLanaQueTeTejo

\,
06"

,/)%

A

Tejidos artesanales unicos
y coloridos, prendas de
vestir, accesorios,
decoraciones y souvenirs,
elaborados en palillos,
crochet y macrame.
Conde de Castellar #935,
Niebla
10% descuento.

Trama Tienda-Talller

M

Tienoa Tateen

Exhibicién de oficios
locales, cesteria tradicional,
ceramica, madera, textil,
cosmeética.

Yungay #768, Casa Plumas,
Valdivia.

15% de descuento

ALOJAMIENTOS
Cabanas de Quitacalzén

i

CABARAS DE

QL TTACALZON

Cabanas amobladas a
orillas del rio calle calle

Kapai Hostel

Hostal que cuenta con una
ubicacion central

Warmi arte y oficio

Somos un
emprendimiento
Valdiviano dedicado a la
cosmética natural con

plantas de la zona costera y

a la artesania en macramé

Ruta T301 km 2 privilegiada.
10% de descuento Arturo Prat 737
20% de descuento
REGALOS Y SOUVENIRS
Traytn Sensorial

Té & Café+ Valdivia

Té, café, mate, infusiones y
accesorios.

Vicente Pérez Rosales 681
Local A, Valdivia.

Tienda de productos
hechos a mano y de origen

Jacal, 10% descuento

Yungay 425, segundo piso
local 11, Mercado
Municipal, Valdivia.

10% descuento.

Siempre Verde

SIEMPREVERDE

Tabaqueria, parafernalia y
articulos de jardineria.

Beauchef 898, Valdivia.
10% de descuento.

LIBROS Y ARTE

Libreria Rio de Letras Valdivia

Rir de [elias

Libreria valdiviana e independiente, con un
variado stock de titulos y autores locales,
nacionales e internacionales, editoriales y

diversos géneros literarios. Ademas, se realizan
constantes actividades gratuitas, relacionadas
con el fomento lector.
Los Laureles 075, local 1de Boulevard Isla Teja,
Valdivia.
10% de descuento

con piedras naturales.
Carlos dice #3987, Niebla.
10% de descuento.

Chocolateria Peumayen

Chocolateria, pasteleria y
café para llevar.

Arauco 24), Valdivia.

15% descuento
chocolateria; 10%
descuento café para
llevar (descuentos no
aplican para pasteleria)

OTROS
Valdivia Car Wash
VALDIVIA
ASH
Centro de lavado de automdviles.

General Lagos 1662, Valdivia.
10% de descuento.

Espacio Micelio

Espacio cowork, sala de reuniones,
cabina de videollamadas.
Av. Ramén Picarte 780, oficina 201,
Valdivia.
10% en el pase diario para el uso
del cowork, y 40% de descuento
en el uso de la sala de reuniones.

SALUD Y BELLEZA

La Esmalteria Valdivia Johanny Matus

PUNTO ACTv (T
o™

Gimnasio.
Conde de castellar #9397,
Niebla, Valdivia.
10% de descuento.

Manicure, pedicure,
depilacion y ondulacion o
lifting de pestanas.

Caupolican 465, Of. 5,
Centro Nuevo Taboada,
Valdivia.

10% de descuento.

Asombrate regala
emociones

Rrombate

ragole ensciones

Tienda de regalos.

Pasaje Elena 2 N°3479 Villa
Bosque Entre Rios, Valdivia.

10% de descuento

SERVICIOS

Ex Fabrica

TX-FABRICA

Barcios 2ajes

Centro Cultural autogestionado
situado en las ruinas de la antigua
fabrica de calzados curtiembres y
Weiss.

Calle Guillermo Frick, 270. Barrios
Bajos.

10% de descuento en la entrada

Club Tokio

Vibrante discoteca que ofrece una
experiencia nocturna unica en tres
emocionantes ambientes.
Beauchef 629, Valdivia
Entrada gratis para todos los
acreditados del festival
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Grafico 17: ;En qué rubros utilizé la red?

Otros Servicios i 0.7%

Libros y Arte W 17%

Salud y Belleza I 07%

Regalos y Souvenirs M 21%
Cafes, restaurantes y bares I 17.8%

Alimentos y Bebidas I 11.5%
Alojamiento

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

m Valdivia ® Otra Ciudad

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

Los rubros mas usados de la red de comercio asociado por los asistentes encuestados corresponden
a Cafés, Restaurantes y Bares con 49,7% y Alimentos y Bebidas con un 33,6%, Alojamiento por parte
de los visitantes de otras ciudades con un 4,2%, en menor porcentaje Regalos y Souvenirs con un
4,5%, Libros y Arte 4,2%, Salud y Belleza 1,7% y Otros con un 2,1%. No existe variaciéon de uso en los
rubros al comparar publico encuestado visitante con publico local, pues, en ambos casos se
mantiene la tendencia a nivel de rubros considerando que el publico visitante realizé un mayor uso
de estos servicios.

ug ,_. b Carpa CECS
(7
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- CONSUMO Y MOTIVO DE ASISTENCIA

Grafico 18: ;Cuantas peliculas estima ud que
vera durante todo el festival?

40% 36,5%37.1%
34,1%
35%
30% 27,9%
25%
15% 10,6% |
9,3% ’
10%
51%
5% I 2,2%
0% ‘ |

Otra Ciudad Valdivia

DelaS5mDe6al0m™Dellal5mDe16a20 M Masde?20

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

Los asistentes al FICVALDIVIA, valoran
mucho la propuesta filmica del festival y
el entorno localy la ciudad

Los principales motivos indicados por el
publico Valdiviano encuestado para
asistir al festival, es Disfrutar de un cine
diferente 27,8%, Conocer nuevos autores
y tendencias 20,4%, Disfrutar de la
ciudad y del cine 17,9% y Compartir con la
comunidad del cine nacional e
internacional 10,1%.

El pdblico No Valdiviano por su parte

indica como principales razones: Conocer  Compartir con la comunidad tliel cine nacional e 10,1%
internaciona

nuevos autores y tendencias 17,3%,
Disfrutar de la ciudad y del cine 16,9%,
Disfrutar de un cine diferente, Es
relevante para mi trabajo 11,4%, vy
Generar conexiones con personas del
sector audiovisual 9,1%

Generar conexiones con personas del sector

Es relevante para mi trabajo

Disfutar de la ciudad y del cine

Conocer nuevos autores y tendencias

Disfrutar de un cine diferente

El 36,5% de los encuestados locales
indican que veran entre 1 a 5 films y el
371% sefiala que vera entre 6 a 10, este
porcentaje es considerablemente mayor
si lo comparamos con el consumo que
realizarian los encuestados visitantes, en
los mismos rangos (9,3% y 27,9%), sin
embargo, el mayor consumo en cantidad
de piezas filmicas lo realizaria el publico
visitante (el 62,8% indica que verén entre
1y mas de 20 films.)

La intencién de consumo menor por parte
del publico local podria explicarse por
factores como la disponibilidad de
tiempo para ver mas peliculas, el trabajo
entre otros motivos.

Grafico 19: ;Cudl es su principal motivo de
asistencia a FICVALDIVIA?

Otro motivo f 3483%

Participar de las Charlas, Coloquios entre otros 567%24’

Participo en la Competencia H’Z%g%

Generar contactos para nuevos proyectos 4.4%

7.8%
7,6%

11,4%

17,9%
16,9%

12,6%
20,4%

v o

7.8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

M Valdivia ® Otra Ciudad

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
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Grafico 20: ;Cuales de las siguientes cualidades describen mejor al
FICValdivia?

M Valdivia ® Otra Ciudad

Es un evento de alcance internacional -4 33/‘5%
Es un evento de alcance nacional _50%6’0%
Es un evento de alcance regional - 3 Zr%%
Es una ventana para el cine internacional _57%6,8%
Es una ventana para el cine regional -45% 6,2%
Es una ventana para el cine nacional _75% 9,7%
Es cine para todos y todas _71%53 3%
Favorece el comercio local _chg'g%
Atrae el turismo a la Region m 10,6%
Es un evento abierto a toda persona que quiera... _ (’5.23026
Fortalece el desarrollo de las culturas y las artes en ... m 12,4%
Promueve el acceso a la Educacion m 6,9%
Posiciona a Valdivia como la Ciudad del Cine — 9180%:’1%

()
Desarrolla temas de interés para la cmdadanla 7,4%

ty’
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

Los atributos que mejor evaluan los asistentes del festival tanto valdivianos como no residentes es
que aporta valor en Fortalecer el desarrollo de las culturas y las artes en la region, Posiciona a
Valdivia como la ciudad del cine, y Atrae turismo a la regién. Al evaluar las cualidades en funcién de
la ciudad de origen de los asistentes al FICVALDIVIA, el publico Valdiviano considera que la mejor
cualidad del festival es que Fortalece el desarrollo de las culturas y las artes en la regién con un
12,4% de las preferencias, seguido de que el evento Atrae el turismo a la regién 10,6% y Posiciona a
Valdivia como la ciudad del cine 9,8%, en menor medida el publico también valora que el festival,
favorece el comercio local 8,9%, es una ventana para el cine nacional 7,5%, desarrolla temas de
interés para la ciudadania 7,4% y es cine para todos(as) 7,1%. En el caso del piblico no residente de la
ciudad, consideran que las mejores cualidades del festival corresponden a Fortalecer el desarrollo
de las culturas y las artes en la Regidon 10,3%, Posicionar a Valdivia como la Ciudad del Cine 10,1%, el
festival es una ventana para el cine nacional 9,1%, atrae el turismo a la regién 8,9%, es cine para

todos(as) 8,3% y favorece el comercio local 7,8%.
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La valoracién del festival es

Grafico 21: Valore conunanotade1a5 muy buena, en 4 de los 6
los siguientes aspectos del FICValdivia aspectos a evaluar por parte
2023 de los asistentes al festival,

mas del 60% de |los
encuestados valoraron con la
maxima puntuacién (5); el
proceso de inscripcién vy
Oferta de actividades paralelas [1716,8% IIEC NG acreditacion, la organizacion
del festival, la calidad de las
salas de exhibicién, y la
calidad de la programacion. La
oferta de actividades
paralelas y la oportunidad
para nuevos proyectos
Calidad de las Salas de Exhibicion SA%IIIE audiovisuales  fueron  los
aspectos con menor
valoracién, sin embargo, esa
valoracién sigue siendo
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% positiva, mas del 60% de los

encuestados calificaron con

nota 4 los aspectos antes

Proceso de Inscripcion y Acreditacion l?

Oportunidades para nuevos proyectos P T
audiovisuales '6 18,8%

27,7% 48,8%

Organizacién del Festival 4,29

Calidad de la Programacion 5,09

HEiIN203E4N5

descritos.
Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023
Los aspectos mejor evaluados de la Grafico 22: Respecto de los servicios y la
ciudad por parte de los asistentes al oferta de la ciudad, califique con una nota de
festi.vgl corresponden princ.ipalmente a 1a5 los siguientes aspectos
servicios que ofrece la ciudad, entre
ellos destacan la calidad de la oferta
turistica de la ciudad, la seguridad en los Frecuencia del Transporte Publico [T 186% IIEE
espacios publicos, la calidad de la oferta
gastronémica y la calidad de la atencién Seguridad en los Espacios Publicos [i8j75 IESE NG
en el comercio, todo con una valoracién
Calidad de Vias Peatonales [JiBJ6%  29,0% 29,2% 28,2%

con nota 5 por sobre el 50% de los
encuestados. La frecuencia del
transporte pulblico también es bien
valorado, el 70% de los encuestados Calidad Oferta Gastronomica [J12)9% 32,2% 53,0%
califica con nota 4 este item. El peor

indicador evaluado por los consultados Calidad de la Oferta turistica de la ciudad

corresponde a la calidad de las vias

peatonales de la ciudad. 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Con respecto a la medicién del 2018, el Eim2E3EAES

indicador de la calidad de las vias

peatonales es el menos valorado, por lo

gue se repite la misma tendencia en esta Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
consulta, mejoran los indicadores de FICVALDIVIA 2023

calidad de la oferta gastronémica y la

calidad de la atencién en el comercio.

Calidad de la Atencién en el Comercio 10,4%
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Grafico 23: ;Cree Ud. que la ciudad de Valdivia esta bien preparada
para recibir a los visitantes al FICValdivia?

100,0% 96.0%
90,0% 87,1%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% 12,9%
10,0% 4,0% -
0,0% I
Otra Ciudad Valdivia

Si ® No

Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

Un 96% de los encuestados no locales y un 87,1% de los encuestados valdivianos cree que la ciudad
si esta bien preparada para recibir a los visitantes del FICValdivia. Lo cual refleja que la ciudad
cuenta con la capacidad y condiciones para realizar un evento internacional, desde la infraestructura,
ubicacién, alojamiento, comercio general, equipamiento y paisaje, caracteristicas que hacen de la
ciudad un lugar de atraccién para seguir realizando un evento de gran magnitud.
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Grafico 24: ;Qué sugerencias haria Ud. a los responsables del

FICValdivia?
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Fuente: Encuesta Observatorio de Economia Creativa Valdivia, en
FICVALDIVIA 2023

Las principales sugerencias realizadas por los encuestados se enfocan en mejorar algunos aspectos
del festival, entre ellas destacan:

Con respecto a las salas de exhibicién, la exhibicién de los films, se sugiere mejorar la calefaccién en
algunas salas segun las funciones, especialmente las de la mafianay las de la tarde-noche, Poner un
poco mas de atencién en el aseo e implementacién de las salas después de algunas funciones,
también en los barios de los auditorios, Que hayan hervidores o termos en las salas, que mejoren las
salas, que vuelva la sala del cineplanet, Mejorar las butacas para la sala Félix Gallardo, Mejor calidad
en la proyeccién de imagenes, aumento de las butacas en las salas o en su defecto proyectar en
salas mas grandes. Aumentar el tiempo entre pelicula y pelicula dependiendo del sector para poder
llegar a la otra funcién, Sugeriria incorporar peliculas infantiles en horarios de la tarde y no
solamente en la mafana ya que tienen jardin y colegio durante la mafana, incluiria salas de la
universidad para hacer muestras donde vaya menor cantidad de gente, incluir en las salas péster de
cada pelicula, para ver en forma de arte y promocién, Presencia de guias que indiquen los lugares de
cada pelicula, Colocar rango etario en la peliculas, Mejorar horarios de inicio y término de cada
pelicula, Que haya mas tiempo después de las peliculas para discutir, Que la orquesta de camara
musicalice una pelicula en vivo, Que preparen mejor los subtitulos, que haya algunos catalogos
impresos para consultar, mejorar la gestién de los horarios, que estén considerados los
conversatorios previos a las peliculas.
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El ingreso a las funciones, fue otro tdépico recurrente en las sugerencias realizadas por los
encuestados, entre ellas encontramos: realizar una mayor organizaciéon en las filas de espera,
mejorar la forma en que uno accede a las funciones, quizds una APP para reservar los asientos y asi
no tener que llegar tanto rato antes de la funcién, Sugeriria que la forma de entrada a las peliculas
sea de una manera mas ordenada en aula magna por ejemplo se arman 3 filas diferentes y no se
entiende nada, Crear una app donde los inscritos al festival puedan reservar un asiento y asi no tener
que hacer filas largas antes de las funciones, Organizacién en las entradas, muy cadticas y poca
organizacién, Que en los tiempos de espera (cola para ver las peliculas) podrian realizar mas
opciones de interacciones e informacién, tales como infografias con historia de los autores entre
otros. Poder inscribirse en las funciones con anterioridad para evitar filas.

Sobre la organizacién del festival, los servicios anexos, la red de comercio asociado, la difusién los
encuestados sugieren: Dar informacién mas clara y descriptiva para las personas sobre la
programacion de las peliculas con descripciones de estas y que facilite la comprensién de las
distintas secciones y su significado, lo cual en otros festivales lo realizan para que sea lo mas
explicado posible a todo el publico, por ejemplo la parte de "gala" que haya una descripcién de esto y
cémo sera. Integrar mas actividades al aire para el publico en general. Tener mas actividades
recreativas, aprovechando mas la universidad. Folletos con letras mas grandes porque cuesta very
leer, a pesar de la difusién y avisos hace falta mayor promocién, Tengo conocimiento de que hay una
red de comercio asociada al festival, pero seria util que hagan recomendaciones de restaurantes
tipicos de la ciudad para que los que no conocemos podamos ir. Falta esa info como de “picadas
valdivianas”. Intentaria incluir mas programacién gratuita para que las personas locales puedan
disfrutar del festival. Sugeriria que la programacién oficial del festival estuviese lista con mas
anticipacién y no unos dias antes del festival. De esa forma uno se puede organizar mejor.
Recomendaria al comité organizador que hubiese un punto de obtencién de las credenciales en la
UACH. Incorporaria mas sefialética dentro de la universidad para hacer mas facil la ubicacién de las
salas. Especialmente las que estan lejos, como por ejemplo el cine club y sala felix martinez. Que el
folleto de la programacién incluya datos sobre lugares para comer o tomar cerveza en valdivia.
Seccién musical, peliculas asociados a musica. Crear un mapa de los lugares donde hay promos
(descuentos asociados) independiente del festival. Entrega de mapas mas especificos de los lugares.
Generar instancias de reunién con los cineastas o personal de visita el festival. Mejorar accesibilidad
para las personas de tercera edad. Pensar en personas fuera de la norma, en tercera edad, personas
en sit. de discapacidad. Mejorar canales de comunicacién interna, mejorar manejo de situaciones.
Entregar informacidn acerca de puntos turisticos, o informaciéon de dénde encontrar esa informacion.
Generar alglin mecanismo de acercamiento entre las salas. Que haya una pagina para ver trailer de
las peliculas. Si no eres de la localidad a veces puede ser dificil poder ubicarse, un mapa mejor
disefiado. Para la gente adulta mayor o con patologias visuales se le hace dificil leer los afiches dado
que la letra es muy pequefia. Una mayor gama de informaciones respecto al instructivo de
inscripcién y sus diferentes ofertas. Realizar mas actividades de forma paralela (talleres, charlas,
etc.) durante el dia. Que vuelvan los catalogos. Desarrollar una oferta de alojamiento especifico para
el festival y mayor actividades abiertas a las personas en general en el espacio publico. Facilitar
informacién para reconocer el vehiculo de acercamiento para invitados y también que sea mas pareja
la difusién de todas las actividades. Vender comida cerca de los lugares donde se muestran las
peliculas. Generar convenio con locomocién transporte publico para las peliculas mas tarde.
Organizar bien el tema del transporte, ya que, las funciones muchas veces terminan tarde. Mas
promociony difusién, sefialética.
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- IMPACTO ECONOMICO LOCAL FICVALDIVIA 2023

Consideraciones.

En el estudio de impacto de las actividades culturales y creativas se utiliza la metodologia, que
reconoce tres efectos que genera la actividad de manera inmediata o en el corto plazo. Estos
corresponden a:

a) El efecto directo: corresponde al aporte mas evidente de la produccion del festival a la economia
local por medio de la contratacién de servicios y bienes locales. Los datos considerados en este
apartado, han sido proporcionados por la organizaciéon del festival, los cuales se encuentran
disgregados por item de gasto y por zona geografica (Region de Los Rios y otras regiones del pais)
b) El efecto indirecto: corresponde al derivado de los gastos que fueron generados en la economia
local a partir del consumo del publico asistente al festival que no residen en la ciudad. Para el
calculo de este item se consideraron como insumo las respuestas realizadas en la encuesta
aplicada al publico no residente, al cual se le consulté por los gastos realizados durante la estadia
en el evento en los dmbitos de Transporte, Alojamiento, Alimentacién y bebidas, Compras recuerdos
y regalos, ademas de el tiempo de estadia en la ciudad y el motivo del viaje.

c) El efecto inducido: aquel que involucra a los sectores relacionados al tipo de evento creativo,
como servicios de alojamiento, alimentacién y bebidas, servicios financieros, transporte y servicios
generales, en su relacién con el resto de la economia, para lo cual se utilizan los multiplicadores
sectoriales derivados de la Matriz de coeficientes directos e indirectos (Matriz inversa de Leontief),

elaboradas por el Banco Central, siendo las mas recientes las del afio 2018.

Efecto

Indirecto
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- RESULTADOS

Comenzando por el cdmputo de los efectos directos, el presupuesto total informado por la organizacién
corresponde a $588.930.656.- donde, el 68% del presupuesto ($400.478.126.-) fue destinado a la
contratacién de personal, productos y servicios en La Regién de Los Rios. El siguiente cuadro resume los

gastos realizados por la organizacion del festival.

Tabla: Gastos del festival FICVALDIVIA 2023 (Efectos directos)

Items Gasto Regional Gaﬁto en otras Total O/E Gasto realizgdo eln

egiones a comyna sobre e
Personaly Premios $188.006.006.- $22.625.017.- $210.631.023.- 31,9%
$64.101.968.- $2.965.890.- $67.067.858.- 10,9%

Alojamiento, Alimentaciény
Entretenimiento

Compras $50.542.859.- $79.949.848.- $130.492.707.- 8,6%
Transporte y comunicaciones $58.384.444. - $16.068.204.- $74.452.648.- 9,9%
Servicios a Empresas $39.442.849.- $66.843.571.- $106.286.420.- 6,7%

$400.478.126.- $188.458.530.- $588.930.656.-

Fuente: Elaboracién propia en base a datos entregados por la organizacién, OEC 2023.

El 31,9% del total del presupuesto se gastd en sueldos del personal y premios, el 10,9% se destiné a
cubrir gastos de alojamiento, alimentacién y entretenimiento, el 9,9% se destiné a gastos de transporte
y telecomunicaciones, finalmente el 8,6% se utiliz6 en compras (gastos de produccion) y el 6,7% en
servicios a empresas (gastos financieros legales y administrativos). En este sentido, la regién cuenta con
una buena oferta de servicios, productos y mano de obra necesaria para la realizacién del festival, lo que
es un aspecto positivo, puesto que este gasto finalmente se redistribuye en la economia regional,
impactando en sectores productivos como el turismo, los servicios financieros y legales, el sector
gastrondmico, entre otros.

Para el calculo del efecto indirecto es necesario conocer algunos datos los cuales se obtuvieron
principalmente de la encuesta aplicada al publico asistente: EL niimero de espectadores diferentes que
es el cociente entre el niimero total de asistentes (21429) y el nimero de peliculas vistas en media por
los espectadores (12,9); un total de 1661 personas distintas. El origen de las personas segln su lugar de
residencia: de acuerdo a los encuestados el 44% corresponde a publico local (731) y el 56% corresponde
a publico visitante (930); EL motivo del viaje del publico no local: el 96% viaj6 a la ciudad como motivo
principal por el festival, el 4% restante lo hizo por ademas por otros motivos; el gasto medio diario

segmentado por partidas y la estadia promedio en la ciudad por motivo del festival (5,1 Noches).
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Los siguientes cuadros resumen el impacto econdmico indirecto del festival, en funcién del gasto realizado por los
asistentes no locales. Para el cdlculo del impacto indirecto, es necesario determinar los gastos realmente
imputables al festival, especialmente en los viajes que no tienen como fin principal asistir al festival, para ello, el
gasto se ha asignado de la siguiente forma, para los viajes cuyo principal motivo es el FICVALDIVIA se le imputa el
100% del gasto, para los viajes con otro motivo pero que asisten al festival, se les imputa el 50% del gasto. Dicho
esto, se considerd un total de 864 personas no residentes cuyo viaje principal fue el FICVALDIVIA y 118 personas

cuyo viaje principal no fue el festival, pero de igual forma asisti6 al evento.

Tabla: Gasto de los asistentes no locales al FICVALDIVIA 2023

Motivo Principal del viaje: FICVALDIVIA 2023 Motivo Principal del viaje: Otros Motivos

Tipo de Gasto Gasto Promedio Noches Estadia Gasto Total Gasto Promedio Noches Estadia Gasto Total
Diario Promedio Diario Promedio

Compras, recuerdo, $8.171.- 51 $36.012.974.- $4.086.- 51 $2.457.444.-
regalos

Transporte $7.232.- 51 $31.873.861.- $3.616.- 51 $2.175.000.-
Alimentacioén, $18.708.- 51 $82.452.264.- $9.354.- 51 $5.626.356.-

Bebidas, Cervezas

Alojamiento $19.035.- 51 $83.896.753.- $9.516.- 51 $5.724.925.-

$53.146.- $234.235.852.- $26.573.- $15.983.724.-

Fuente: Elaboracion propia en base a Encuesta OEC, 2023.

Tabla: Gasto Total de los asistentes no locales al FICVALDIVIA 2023

Tipo de Gasto Gasto Total %
Compras, recuerdo, regalos $38.470.417.- 15,4%
Transporte $34.048.862.- 13,6%
Alimentacién, Bebidas, $88.078.620.- 352%
Cervezas
Alojamiento $89.621.678.- 35,8%
Total $250.219.576.- 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a Encuesta OEC, 2023.

El efecto indirecto del FICVALDIVIA, sobre la economia regional asciende a $250.219.576.- pesos, en donde los
sectores de alojamiento y alimentacién y bebidas, concentran el 71% del impacto (35,8 y 35,2% respectivamente) EL
resto del impacto lo componen las categorias de Transporte con un 13,6% y compras, recuerdos y regalos con un

15,4% del total.
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Una vez calculado los efectos directos e indirectos es posible estimar el efecto inducido. La siguiente
tabla muestra los indicadores utilizados con su respectivo multiplicador utilizado.

Tabla: Multiplicadores sectoriales utilizados, efectos inducidos.

Efectos Inducidos

Items Considerados Multiplicador: Sectores Usados Multiplicador
Personaly Premios Global 1,581226
7 Comercio, hoteles y restaurantes 1,688738

Alojamiento, Alimentacién y Entretenimiento

Compras 7 Comercio, hoteles y restaurantes 1,688738

Transporte y comunicaciones 8 Transporte y comunicaciones 1,575968

Servicios a Empresas 9 Intermediacion ﬁnanclera y servicios 1,777947
empresariales

Fuente: Elaboracién Propia en base a Matriz inversa de Leontief, Banco Central de Chile 2018.

A partir de las 5 categorias de gasto se ha aplicado tres multiplicadores sectoriales (comercio, hoteles y
restaurantes; transporte y comunicaciones; intermediacién financiera y servicios empresariales) y un
multiplicador global para el item de remuneraciones del personal y premios

Efecto [ Efecto
Indirecto [ Total

Los resultados de los efectos inducidos se resumen en la siguiente tabla:

Tabla: Efectos inducidos en la economia regional

Items Efectos Directos Efectos Indirectos Efecto Inducido Efecto total
Personaly Premios $188.006.006.- S - $109.273.979.- $297.279.985.-
Alojamiento $64.101.968.- $177.700.297.- $166.538.455.- $408.340.720.-
Restaurantesy

Entretenimiento

Compras $50.542.859.- $38.470.417.- $61.306.843.- $150.320.120.-

Transportesy $58.384.444.- $34.048.862.- $53.238.659.- $145.671.965.-
Comunicaciones

Servicios a $39.442.849.- S - $30.684.444.- $70.127.293.-
Empresas

$400.478.126.- $250.219.576.- $421.042.380.- $1.071.740.083.-

Fuente: Elaboracién Propia en base Encuesta OEC, 2023.
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IMPACTO TOTAL DEL FICVALDIVIA 2023 (EN
PESOS)

EFECTO DIRECTO $400.478.126.-
EFECTO INDIRECTO $250.219.576.-
EFECTO INDUCIDO NETO $421.042.380.-

EFECTO TOTAL $1.071.740.083.-

El Impacto Econémico del FICVALDIVIA 2023 medido por el Observatorio de Economia Creativa (OEC),
se estima en $1.071.740.083. pesos. Esto significa que por cada peso invertido en el Festival, se
obtienen $2,68 pesos de retorno en la economia regional.

El impacto que tiene el festival en la economia regional, genera una sucesién de efectos que van
desde la activacién del sector turistico (restaurantes, alojamientos, bares, pubs, entre otros), los
cuales a su vez contratan mas servicios y productos a otras empresas de distintos sectores
econdmicos para cubrir esa demanda. Otro impacto positivo es la activacién del mercado de servicios
especializados locales y extra locales (Productoras, agencias de comunicaciones, programadoras,
etc). El comercio local, y el transporte también se ve benefician por el aumento del consumo de
productos y servicios por parte del asistente no local. Dichas entradas se diluyen por la economia
regional y fortalece el sistema productivo de la zona, generando empleos y afectando a diversos
sectores de la cultura, como la industria musical, la artesania, la literatura, entre otros. Este efecto
es mayor en el entorno cercano al evento y se diluye a corto plazo a medida que se va alejando del
epicentro del festival.

Esto nos ayuda a comprender las dinamicas que se pueden generan a partir del desarrollo de este
tipo de eventos que inciden en la ciudad de forma econdémica, turistica, social y cultural. A ello se
suma las redes y vinculaciones entre sectores que de forma estratégica pueden potenciar alin mas el
impacto en el territorio y su economia local.

Por esto, la generacién de datos cumple un rol importante en su utilidad para comprender y evaluar
los efectos y contribucién que trae consigo las actividades creativas culturales en la ciudad y las
relaciones que se desarrollan entre este tipo eventos y el tejido productivo local.
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CiRCULO VIRTUOSO DE LA ECONOMIA CREATIVA LOCAL

Directos
Resultados
Indirectos Inducidos Economicos
Locales

Inversion Efectos Impacto

! 4

Desde la perspectiva del encadenamiento (efecto directo), el FICVALDIVIA, se articula a distintos
niveles con los actores de la economia local y regional (Artistas y creativos, organizaciones y
colectivos, empresas e instituciones), esto indica que Valdivia y la regién cuenta con servicios y las
personas con la capacidades para el desarrollo de estas actividades culturales. Por otro lado, el
desarrollo de alianzas como la red de comercio del festival, fomenta y vincula a empresas vy
emprendimientos locales, con el piblico visitante, esto potencia el desarrollo local y permite mostrar
la identidad local mediante los productos ofrecidos por estos emprendimientos.

La informacién obtenida a partir de las mediciones del Observatorio de Economia Creativa nos
muestra la evidencia del impacto del evento y a su vez conocer las apreciaciones de los espectadores
asistentes, entregando resultados que permiten abordar los efectos producidos por el festival, desde
continuar y realizar cambios a favor del evento hasta ser utilizados en ejes estratégico de politica de
desarrollo a nivel local y regional. La permanencia de estas mediciones nos va a permitir tener un
analisis en el tiempo y poder ademas abordar nuevos ambitos de la economia creativa.
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La metodologia aplicada en el calculo del Impacto Econdmico del Festival 2023, es la misma que se

DE ECONOMIA
CREATIVA VALDIVIA

’ OBSERVATORIO

aplicé en las versiones del FICVALDIVIA de los afios 2018 y el 2008. Nos centraremos principalmente en
el analisis comparativo de las dltimas 2 versiones estudiadas (2018 y 2023).

Con respecto al impacto, para el afio 2008 por cada peso invertido se obtuvo un retorno a la economia
local de $2,09 pesos, para el afio 2018 este monto aumentd un 39,5%, esto quiere decir que por cada
peso invertido, se generan $2,92 pesos en la economia local. De acuerdo a la tltima medicién, el impacto
de este afio 2023 fue de $2,68 pesos por cada peso invertido, esto es una variacién del -8.3% con
respecto a la medicién anterior (2018). El siguiente cuadro resume el Impacto Econémico del FICVALDIVIA

para los 3 afos estudiados.

Tabla: Efectos del FICVALDIVIA en la economia regional

Impacto econémico Total del FICVALDIVIA

Efectos 2018 ** Variacion % 2018 a
2023
Efecto Directo $168.745.152.- $299.784.951.- $400.478.126.- 33,6%
Efecto Indirecto $45.866.809.- $211.012.583.- $250.219.576.- 18,6%
Efecto Inducido Neto $138.356.830.- $363.734.121 .- $421.042.380.- 15,8%

Efecto Total

Por cada peso
invertido, se
retornan...

$352.968.792.-

2,09

Fuente: Elaboracién Propia OEC, 2023.

$874.531.655.-

2,92

$1.071.740.083.-

2,68

22,6%

a la economia local.

** Se realizé un ajuste al cdlculo del estudio de impacto del afio 2018, especificamente en el cdlculo de los efectos directos, debido a que

faltaron incluir algunos montos del presupuesto en la evaluacién anterior. Ademds se realizé un cambio metodolégico en cémo se calcula

la muestra, ya que en el estudio del 2018, se consideraba el niimero total de abonos y no el plblico asistente como en el calculo de la

muestra del estudio 2008.

Desde el estudio de 2008 se puede apreciar un aumento en el impacto del evento, esto tiene relacién

con los efectos que produce el Festival; encadenamiento local del FICValdiviay elaumento en la

cantidad de servicios audiovisuales, produccién, recursos humanos, servicios generales contratados

localmente para producir el FICValdivia asi como el aumento en el consumo indirecto que realiza el

43 (mmoe

OBSERVATORIO
DE ECONOMIA
CREATIVA VALDIVIA



OBSERVATORIO
DE ECONOMIA
CREATIVA VALDIVIA

consumidor localy el consumidor visitante en alojamiento, gastronomia, comercio de entretencién

entre otros.

En términos de impacto directo en la economia regional, el monto invertido en la realizacién del festival
a ido en aumento afio a afo, la variacion del impacto directo del festival del 2008 al 2018 es de un 78% vy
un 33,6% entre los afios 2018 y 2023. El Impacto Indirecto que se manifiesta en el gasto realizado por los
visitantes al festival, también ha variado con los afios, entre los festivales del 2008 y el 2018, a habido un
aumento de un 360% y de 18,6% entre los afios 2018 y 2023. El efecto inducido que se ve influenciado por
los efectos directos e indirectos también ha variado en el transcurso de las versiones de FICVALDIVIA,
existe una variacién del 163% entre los festivales del 2008 y 2018 y de 15,8% entre las versiones 2018 y
2023. Finalmente el Impacto total del festival, ha sido positivo y se ha incrementado por lo largo de los
afios. El afio 2008 el impacto total del festival se estimé en $353.968.792.- pesos, para el afio 2018 se
estimd en $874.531.655.- pesos, esto corresponde un incremento del 148% del impacto total con
respecto al estudio anterior. Para el afio 2023 el impacto total se calculé en $1.071.740.083.- pesos, lo
gue supone un incremento del 22,6%, con respecto al estudio del 2018.

A comparacioén del dltimo estudio, en este afio 2023 hay un impacto menor del FICValdivia en términos de
retorno por peso invertido (-8,3%), sin embargo, el monto del impacto o Efecto Total es mayor en
términos de pesos (22,6%) que el estudio realizado el 2018. Esto se puede explicar porque
conceptualmente son cosas distintas. El efecto total o Impacto total hace referencia a la suma de los 3
tipos de impactos (directo, indirecto e inducido) y busca estimar y analizar el flujo de ingresos a la
economia local por la presencia o manifestacion cultural de una actividad sobre un drea geografica dada
y en un determinado periodo de tiempo. Mientras que la estimacién de retorno por peso invertido, lo que
busca es estimar cual seria el retorno en pesos que ingresaran a la ciudad, por la ejecuciéon de una
manifestacién u actividad cultural, en funcién de la inversién realizada para ejecutar dicha actividad. En
este caso se utiliza el impacto directo (Gasto de la organizaciéon para realizar el evento), como fuente de
inversion y los impactos indirectos e inducidos como efectos de retorno a la ciudad de dicha inversién
(gasto que tienen que realizar los visitantes no locales para venir a la ciudad y participar del evento, mas
las repercusiones econdmicas de los gastos anteriores en el resto de la economia a través del efecto
multiplicador, Efecto o impacto inducido).

Entre las causas por la baja del impacto del retorno por peso invertido del FICVALDIVIA 2023 con
respecto al Festival del 2018, se pueden atribuir factores primarios y factores secundarios. A estos
altimos se le pueden atribuir factores exégenos como la recesién econémica y efectos de la post
pandemia, procesos que alteran la dinamica de gastos y consumo. Los factores primarios se podrian

determinar analizando los factores que inciden en el gasto que realizan los visitantes no locales en la
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economia local por participar en el festival (impacto indirecto). Uno de los elementos que inciden
directamente en el calculo del efecto indirecto, es el gasto promedio que realizan los asistentes al visitar
la ciudad. El estudio del 2008 revela que el consumo promedio es de $13.143.- pesos, mientras que en el
estudio realizado el 2018 se logra establecer que el consumo medio es de $40.151, lo que representa un
aumento de mas del 192%. El presente estudio establece un consumo promedio de $53.146 diario en
todos los servicios y bienes consumidos por los asistentes no locales. El siguiente cuadro muestra una
comparativa desglosada de los gastos realizado por los visitantes al festival en las versiones 2008, 2018

y 2023.

Tabla: Efectos del FICVALDIVIA en la economia regional

Gasto Promedio Diario, Asistente no Local

2018 Variacion 2018 a
2023
Compras, Recuerdos, $1.844 $5.875.- $8.171 39,1%
Regalos
Entretenimiento -
$1.486 - -
Transporte S$739 $4.025 $7.232 79,7%
Alimentaciény $4.352 $18.700 $18.708 0%
Bebidas
Alojamiento $4.722 $11.550 $19.035 64,8%

$13.143.-

$40.151.-

$53.146.-

Fuente: Elaboracién Propia OEC, 2023.

Existe un aumento del gasto promedio del 38,4% en el total del gasto, comparando el estudio del 2018 y
el 2023. Al analizar las variaciones de gasto por items, el item de transporte subié un 79,7%, alojamiento
un 64,8% y compras recuerdos y regalos un 39,1%. El item de alimentacién y bebidas no presentd
variacién mayor ($8 pesos) y mantuvo el gasto promedio en $18.700 pesos. Esto es importante, porque
este item es uno de los mas relevantes en términos de la cantidad de gasto realizado por el visitante al
festival, y porque ademas es uno de los items de mayor peso en relacién al gasto total.

Otros aspectos que se consideran relevantes y que explican la baja en el retorno por peso invertido

tienen relacién con la cantidad de publico asistente al festival, el lugar de procedenciay el
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motivo de viaje a la ciudad. el siguiente cuadro agrupa alguna variables que se utilizan para el calculo del

impacto indirecto para los 3 estudios disponibles.

Tabla: Efectos del FICVALDIVIA en la economia regional

Elementos considerados en el calculo del Efecto Indirecto

2008 2018 2023 Variacién en % 2018
a 2023
Asistentes Totales 15.698 24.360 21.429 -12%
(Personas)
Noches Pernoctadas 0%
3.4 5.1 5.1
Piblico local 48% 40% 44% 10%

Asistente en %

Piblico NO 52% 60% 56% -6,7%
Residente en %

Motivo del Viaje a 84% 96% 93% -3%
Valdivia: FICV, en %

Motivo del Viaje a 75%
Valdivia: Otros 16% 4% 7%
Motivos, en %

Fuente: Elaboracién Propia OEC, 2023.

Existe una baja en la cantidad de publico asistente en esta versién del festival, (-12%, 2931 personas),
comparado con la versién del afio 2018. Con respecto a las noches pernoctadas en la ciudad no existe
variacion en la cantidad, se mantiene en 5,1 noches. Hay una baja del 4% (-6,7% de variacién) en la
cantidad de publico encuestado que no reside en la ciudad de Valdivia. Estos aspectos sumado a la baja
de asistencia del publico, el crecimiento nulo del item de gasto de alimentos y bebidas, inciden
directamente en la baja del porcentaje del impacto indirecto con respecto al total (el 2018 el impacto

directo representd el 24,1% del total, el 2023 este mismo impacto representé el 23,3% con respecto al

total)
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El festival internacional de Cine de Valdivia, celebroé su versidn nimero
30° el presente afio 2023. teniendo una asistencia cercana de 40.000
espectadores con un total de 187 peliculas exhibidas. Con funciones y
espectaculos al aire libre, el FICValdivia festejé una gran semana para
el sector audiovisual, sectores vinculados y comunidad local.

En el presente estudio del perfil socioeconémico y medicién de impacto
econémico del FICValdivia, los resultados nos muestran que el 55,9%
de los asistentes encuestados, sefiala ser de otra ciudad
(principalmente de Santiago) y el 44,1% es de Valdivia. Se trata de un
publico joven, el 53,7% de los encuestados se encuentra en el rango de
los 19 a 30 afios, vy el 22,8% se encuentra entre los 31 a 40 afios. En
relacién a su actividad el 34,0% indicd ser estudiante. Un 92,0%, de los
asistentes no locales encuestados viajé especialmente a Valdivia por el
festival lo que nos refleja la importancia de atraccién de publico hacia
la ciudad y festival, el mismo fenédmeno se manifestd en la version 25°
afno 2018, convirtiéndose en un evento de gran interés para el publico
visitante.

En el caso de los gastos, en el estudio se destaca los gastos realizados
por asistentes no residentes encuestados, en donde un 97% realizé
algln tipo de gasto en el item comida, bebidas, cervezas, el 73,5%
realiz6 gastos en alojamiento, el 66,4% en transporte y el 54,4% en
Compras (recuerdos, regalos, etc). Por su contraparte los asistentes
valdivianos encuestados declararon realizar gastos mayormente en
solo 2 Items comida, bebidas, cervezas (56,2%) y Transporte (60,1%),
en el item Compras (recuerdos, regalos, etc) el 78,1 indic6 no realizar
ningln tipo de gasto. Sobre la red de comercio un alto porcentaje
manejaba conocer su funcién (el 84,7% de los encuestados), esto indica
una buena difusién hacia los asistentes del festival por parte de la
organizacién de los convenios generados, sin embargo, quienes mejor
manejan esta informacidn son los asistentes visitantes (50,5%), y que
a su vez, son las personas que mas la utilizaban la red, en espacios
creativos como cafes, bares, restaurantes lo que es importante desde
el punto de vista gastronédmico y de entretencion para el sector
turistico de la ciudad.

EL publico visitante es el que ve mas funciones durante todo el
certamen entre 11 a 20 films comparado con el local, que es entre 6 a
10 films. EL menor consumo del publico local puede estar interferido
por la disponibilidad de tiempo, desconocimiento, ocupacién, entre
otros, un punto interesante para abordar.

CONCLUSIONES




CONCLUSIONES

Los principales motivos de asistencia al FICValdivia para Valdivianos y
visitantes es la opcién de disfrutar de un cine diferente, conocer
nuevos autores y tendencias y disfrutar de la ciudad y del cine. Lo que
rectifica lo que promueve el evento, un cine con diversidad
vanguardista y con oportunidades de conocer el panorama a nivel
internacional.

La ciudad es otro punto que resalta y que el publico evalia
positivamente, en dénde atributos como la calidad de la oferta
turistica, la calidad de la oferta gastrondmica, la calidad en la atencién
del comercio y la seguridad de los espacios publicos, fueron evaluados
de muy buena manera. Esto pone en manifiesto la importancia de la
ciudad y la actividad creativa que realiza, lo que se relaciona ademas
con los atributos mejores evaluados del festival por parte de los
asistentes en fortalecer el desarrollo de las culturas y las artes en la
regién, el festival posiciona a Valdivia como la ciudad del cine, y que
FICVALDIVIA atrae turismo a la regién.

En términos generales la evaluacién de FICVALDIVIA es muy positiva
por parte de los asistentes, los mejores aspectos evaluados del
festival corresponden al proceso de inscripcién y acreditacién, la
calidad de la programacion, la organizacién del festival y la calidad de
las salas de exhibicién. Estos atributos fueron evaluados con la mejor
puntuacién por mas del 60% de los encuestados en cada uno de los
items anteriormente mencionados.

Los espectadores encuestados realizaron varias sugerencias para
FICValdivia; principalmente en tematicas como las salas de exhibicién,
la proyeccién de los films, la organizacién del festival, los servicios
anexos, la red de comercio asociado y la difusién del festival. los
aspectos a mejorar tienen relacién con la calefaccién en las salas de
exhibicién, aseo, aumentar tiempo entre peliculas guias que indiquen
los lugares de las funciones, filas de espera, implementar nuevos
mecanismos para acceder a las funciones entre otros tdépicos
mencionados.

En relacién al impacto econémico local, hay un descenso en el retorno
por peso invertido, comparado con el ultimo estudio realizado el 2018.
Esto puede estar relacionado a factores primarios y factores
secundarios. A estos ultimos se le pueden atribuir factores exdgenos
como la recesién econdmica y efectos de la post pandemia, procesos
que alteran la dindmica de gastos y consumo. Los factores primarios
hacen relacién a la baja en la cantidad de publico asistente de esta
version con respecto al festival 2018, la baja en la cantidad de publico
encuestado que no reside en la ciudad de Valdivia, el crecimiento nulo
del item de gasto de alimentos y bebidas, entre otros explican esta
baja.

Sin embargo los beneficios del evento son miiltiples para la economia
local y la oportunidad de la ciudad en la atraccién de publico,
convirtiéndose en una evento que tiene repercusiones econémicas,
sociales y culturales importantes para Valdivia.
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